
Priloha 6.1 VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY pre sluZby - ri6inne odo dria 01.09.2018
KB SYSTEM, s.r.o.

le O: 35 754 168, so sidlom Tomdsikova 1O/D, 821 03 Bratislava

Ct. 1 Z6kladne ustanovenia

1 1 Tieto vseobecn6 obchodn6 podmienky pre sluzby (d'alej len ,,VOP") sU

zmluvnlimi podmienkami v zmysle ust. S 273 zdkona d 51311991 zb
Obchodny 26konnik v platnom zneni (d'alej len,,ObZ"), ktonj'mi sa spravujU
pftva a povinnosti Objedn5vatel'a a Poskytovatel'a pri poskytovani
SluZieb

Cl. 2 Z|kladn6 pojmy a definicie

2 1 Objedn5vatel'om jespolodnost KB SYSTEM, s ro, leo: 35 754 168, li
DPH: SK2020211864, so sidlom Tomasikova 101D, 821 03 Bratislava,
zapis: OR OS Bratislava I, odd Sro, vl 6: 16028/T,

22 Poskytovatel'om je tyzicke osoba - podnikatel' alebo pr6vnicke osoba,
ktor6 na zdklade Objednevky a Remcovej zmluvy o spolupr6ci poskytuje

Objedn6vatel'ovi SluZby
23 Objednevka je jednostranny pr6vny ukon Objednavatel'a vykonan!

v silade s t)tmito voP vodi Poskytovatel'ovi, ktorf sa povaZuje za nevth
na uzatvorenie Ciastkovej zmluvy

24 SluZbami s0 dinnosti a/alebo prace vykon6van6 Poskytovatel'om pre

Objedn5vatel'a na zdklade Objednavky v rozsahu a za podmienok
uvedenych v eiastkovej zmluve, napr mont52, oprava alebo [drZba
elektrickych zariadeni, z6mo6nicke alebo zvaradske p16ce, servisn6
ainnosti a ood

2 5 Miesto dodania SluZieb je miesto, ktor6 ur6il Objednavatel'v Ob.iedn6vke
a v ktorom budu Sluzby poskytovane

26 Pracovnikmi sa na 06ely tychto VOP oznaduju vSetky osoby, ktor6
poskytuj0 SluZby v mene/za Poskytovatel'a bez ohl'adu na pravny vzt'ah
medzi tfmito osobami a Poskytovatel'om, 6i uZ ide o zamestnancov
Poskytovatel'a, jeho subdod5vatel'ov - fyzick6 osoby - podnikatel'ov alebo
pravnick6 osoby

27 diastkovii zmluva je zmluva o dielo v zmysle g 536 a nasl ObZ alebo ina

obdobna zmluva uzatvoren6 medzi Objedn6vatel'om a Poskytovatel'om na

z6klade R5mcove.i zmluvy o spolupr6ci, Objedn6vky a t)tchto VOP
predmetom ktorej je poskytovanie Slu2ieb Poskytovatel'om
Objednevatel'ovi na Mieste dodania SluZieb

2I R6mcove zmluva o spolupr6ci je zmluva uzatvorena medzi
Poskytovatel'om a Objednavatel'om v zmysle S 269 ods 2 ObZ, na

zaklade ktorej doch6dza k uzatveraniu Ciastkov)tch zmluv

e l. 3 Objednanie Sluzieb a uzatvorenie e iastkovej zmluvy

3 1 Objedn6vka m62e byt' uskutodnen5 telefonicky, Ustne, plsomne,

emailom alebo faxom

3 2 V Objednevke Objednavatel'spravidla uvedie:

a) specifikaciuobjedn6van)tch Sluzieb,
b) Miesto dodania Sluzleb (stavba alebo prev6dzka, investor, vys6i

dodavatel')
c) Odhadovan! rozsah SluZieb,
d) Po2adovan! termin dodania SluZieb,
e) cenu Sluzieb,
f) po2adovan6 doklady v zmysle bodu 5 3 VOP

3 3 Dorudenim Objedn5vky Poskytovatel'ovi doch6dza k n6vrhu na

uzatvorenie Ciastkovej zmluvy

34 Vpripade, 2e Poskytovatel' bez zbyto6n6ho odkladu, najnesk6r do 5
pracovnych dni od dorudenia Objednavky, Objednavku potvrdi pisomne,

- telefonicky, faxom alebo e-mailom alebo vykon6 in! 0kon, z ktor6ho
bude zrejm6, Ze s Objedn6vkou suhlasi (napr zadne poskytovat'

objednan6 SluZby), plati, Ze Objednavatel' a Poskytovatel' medzi sebou
uzatvorili Ciastkovri zmluvu, a 2e Poskytovatel' sa d6kladne oboznemil
s tymito VOP a s ich obsahom sfhlasi, pridom tvoria stdast'zmluvnlch
podmienok uzavretej Ciastkovej zmluvy v rozsahu, v akom neboli medzi
zmluvn!mi stranami dojednan6 vfslovne odliSne

e l. 4 Cena a platobn6 podmienky

4 1 Cena za poskytnut6 SluZby bude urdena v prislu5nej Objednavke
odsrihlasenej Poskytovatel'om

4 2 V dohodnutej cene s[ obsiahnut6 vsetky n5klady a r6zle Poskytovatel'a,

najma naklady na dopravu, ubytovanie, stravovanie a vybavenie

Pracovnikov osobnymi ochrannymi pracovnlmi pomdckami a neradim,

spotrebn6 dane, ako aj ostatn6 dane, okrem DPH

43 Platba za poskytnut6 Sluzby bude prebiehat' formou faktur5cie
Faktur6cia sa uskutodni mesadne, po ukondeni mesiaca, v ktorom boli

prisluSn6 SluZby poskytnut6, na zeklade vzejomne odsIhlasen6ho
protokolu o odovzdani a prevzati SluZieb alebo ich dasti, podpisanim
ktoreho potvrdzuje Objedn6vatel' prevzatie Slu2ieb Posledny dei
predmetneho mesiaca je dirom zdanitei'n6ho plnenia

4 4 Objedn6vatel' je povinnf zaplatit cenu za riadne a v6as dodan6
SluZby

4 5 Fakt0ra vystaven6 Poskytovatel'om bude obsahovat' vsetky niilezitosti
daioveho dokladu V pripade, ak fakt0ra nebude obsahovat'n6lezitosti v
zmysle zAkona o DPH 6 22212004 Z z atlchto VOP, je Objedn5vatel'
opr6vnenli fakt0ru vr6tit' Poskytovatel'ovi na prepracovanie, pridom

lehota splatnosti zadne plyn0t' driom doru6enia spravne vystavenej
fakt(ry

46 PeiaZnf z1vdzok Objedn6vatel'a sa povaZuje za splnenf momentom
odpisania prislusnej sumy flnandnych prostriedkov z bankov6ho odtu
Objedn6vatel'a v prospech bankov6ho Udtu Poskytovatel'a

4 7 Splatnost faktury je 30 dni odo dria jej obdrzania Objedn6vatel'om.

Cl.5 PrAva a povinnosti zmluvnych stran

5 1 Poskytovatel' je povinnf objednane Slu2by vykon6vat na svoju
zodpovednost', n5klady a nebezpedenstvo, riadne a v dohodnutom
termine

5 2 Poskytovatel'je povinnf Sluzby poskytovat sem alebo prostrednictvom

svojich Pracovnikov V kazdom pripade mA zodpovednost, akoby sluzby
poskytoval sem. V pripade, ak ma Poskytovatel' v Umysle poskytovat'

SluZby prostrednictvom os6b, ktor6 nie sI jeho zamestnancami, je
povinny vopred informovat Objednevatel'a, ktoni ma prevo zakezal
Poskytovatel'ovi poverit' poskytnutim SluZieb takfto tretiu osobu
V pripade, ak aj napriek nesfhlasu Objednevatel'a poverf Poskytovatel'
poskytnutim Sluzieb inu osobu ako zamestnanca, m6 Objednavatel'
pr6vo od Ciastkovej zmluvy odstripit'

5 3 Poskytovatel'je povlnnV pred zadatfm poskytovania Sluzieb preukSzaf

Objedn6vatel'ovi sp6sobilosf svojich Pracovnikov, a to:

. odborn0 sposobilost', ak je preukSzanie odbornej sposobilosti
osobrtnou podmienkou na v)ikon dinnosti spo.jenych s poskytovanim

objednanej Sluzby v zmysle piatnych pravnych noriem, najma
o odborn[ sp6sobilost' v zmysle vyhl6sky Ministerstva

pr5ce, soci6lnych veci a rodiny Slovenskej republiky d
508/2009 Z.z ktorou sa ustanovujri podrobnosti na

zajstenie bezpednostj a ochrany zdravia pri praci s

technick)?mi zariadeniami tlakovymi, zdvihacimi,
elektrick)rmi a plynov)tmi a ktorou sa ustanovujI
technicke zatiadenia, ktor6 sa povazuj0 za vyhraden6
technick6 zariadenia v platnom zneni,

o osveddenie o zakladnom ku.ze zve?nia STN 050705

o osveddenie o skriSke zvAraea v zmysle STN EN ISO
9606

o doklad o odbornej sposobilosti na vfkon pr6c vo vfSkach
a nad vol'nou hlbkou v zmysle platnych pr6vnych

noriem, nie star5i akojeden rok,
o prtpadne in0 odborn0/sposobilost'pozadovan0 na vfkon

.ieho einnosti,
. aktu5lny a platny doklad o periodickom, resp nastupnom Skoleni z

bezpe6nostr a ochrany zdtavia gri preci (BOZP) v zmysle platnych
pravnych noriem pre vSetkych Pracovnikov vykonavaj(jcich dinnosti
spojen6 s poskytovanim objednanej Sluzby

. z,znam o lek5rskej prehliadke potvrdzujuci zdravotnu sposobilost'
pre vykon 6innosti spojenych s poskytovanim objednanej Slu2by pre

vsetkych Pracovnikov vykondvajfcich 6innosti spojen6

s poskytovanim objednanej Sluzby.
Poskytovatel' je povinnf podas platnosti jednotliv)tch Ciastkovych zml0v

a pocas poskytovania SluZieb Objednevatel'ovi udr2iavat' vSetky vy5Sie

uveden6 doklady, kto16 boli predlo2ene Objedn6vatel'ovi v platnosti

5 4 Poskytovatel' zodpoved6 za bezpednost' a ochranu zdravia svojich
Pracovnikov, ako 4 za dodrziavanie zesad BOZP a zesad pozianej
ochrany (PO) zo strany svojich Pracovnlkov Porusenie zesad BOZP a
PO je zavaznl?m porusenim zmluvnlich podmienok zo strany

Poskytovatel'a s moznost'ou odsttpenia od e iastkovej zmluvy zo strany

Objednavatel'a
5 5 Ak to prichAdza do 0vahy, Poskytovatel' a jeho Pracovnfci s[ povinni

dodr2iavaf vSeobecne bezpednostn6 opatrenia a predpisy, ako aj

reZimov6 opatrenia a ostatne intern6 predpisy zmluvnych partnerov

Objednevatel'a, platne na Mieste dodania Slu2ieb lch poruSenie .ie

zAva2nym porusenim zmluvnych podmienok zo strany Poskytovatel'a

s moZnost'ou odst0penia od e iastkovej zmluuy zo strany Objednevatel'a

5 6 Poskytovatel' nesmie podas platnosti Ciastkovej zmluvy bez
predchadzaj0ceho pisomneho srhlasu Objedn6vatel'a podas
poskytovania Slu2ieb na Mieste dodania Slu2ieb (stavbe) poskytovat'

slu2by rovnak6ho alebo obdobn6ho charakteru na tomto mieste pre iny

subjekt ako je Objednevatel' V pripade porusenia tohto ustanovenia je

Objedn5vatel' oprAvneny od Ciastkovej zmluvy odst0pit'. Poskytovatel' je

v pripade porusenia povinnosti podl'a tohto bodu povinny vratit
Objedn6vatel'ovi n6klady, kto16 Objedn5vatel' vynaloZil na Skolenie

Poskytovatel'a alebo jeho Pracovnikov v stivislosti s poskytovanim

SluZieb
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57 Poskytovatel'je povinnf zabe
odevom, obuvou, ochrannou prilbou, pracovnfmi rukavicami, pripadne

Pisomnou dohodou medzi O
pouZitie jednotlivlich ustanov
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0alsimr osobnymi ochrannlimi pracovnfmi prostriedkami potrebnymi na
ochranu iivota a zdravia pracovnikov, ako aj pracovnim neradim
potrebnym na realizeciu Slu2ieb Rovnakozabezged,i, aby boli tieto
pomocky pou2ivane podas celej doby poskytovania SIuZieb, ak ich

SluZieb potrebne alebo predpisan6. V pripade,
n6 ustanovenie, je Objedn6vatel'op16vnen! od
t.

V pripade, ak pri realiz6cii konkr6tnej Objedn6vky poskylovatet' navrhne
ak6kol'vek zmeny, odli6nosti alebo 0plne vylri6enie tychto VOp
a Poskytovatel' s tym neprejavi vlslovn! pisomni stihlas, plati, 2e na
vzajomn6 vzt'ahy Poskytovatel'a a Objednavatel,a sa vzt,ahujrj tieto VOp

zmien, tel, aj napriek tak6muto chfbaj0cemu
sthlas v6le Objedn6vatel'a s navrhnutimi
aj len 6

5 8 V pripade, Ze poskytovatel pou2ivana realiz6ciu sluzieb elektrick6 rudne
n6radie a elektrick6 spotrebide, musi mat'k dispozicii ndvod na obsluhu
adoklad ovykonani pravidelnej revizie akontroly vzmysle platnych
predptsov

5 I Poskytovatel' je povjnny bez zbytodn6ho odkjadu uoozornit,
Objednevatel'a na vsetky okolnosti, ktor6 by mohli viest' k ohrozeniu
priebehu poskytovania Sluzieb alebo k omeSkaniu s ich poskytnutim.

5 10 Poskytovatei'odstrani na vlastn6 n6klady odpady, ktor6 sd vysledkom
poskytovania Sluzieb, ak sa zmluvn6 strany nedohodnt inak alebo ak
nejde o odpady, ktonich odstr6nenie bude zabezpedovat Objedndvatel,
alebo jeho odberatel'

5 1 1 Poskytovatel'je povinn), sa vzdy pred poskytovanim Slu2ieb obozn6mit
s rozsahom a povahou poskytovanych SluZieb, ako aj s technicklimi,
kvalitatfvnymi a intTmi podmienkami nevyhnutn]imi pre poskytovanie
Sluzieb, ako aj zabezpe6it' dostatodn6 kapacity odborne sposobillich
pracovnikov potrebnl?ch na riadne a vdasn6 poskytnutie Sluzieb

5 12 Objedn5vatel'alebo nfm poveren6 osoba s[ opravneni kedykol,vek sa
presveddit', 6i s0 Slu2by poskytovan6 v s0lade s Ciastkovou zmluvou,
VOP a vSeobecne zeveznimi p16vnymi predpismi a pozadovat,prisluSnI
napravu Ak Poskytovatel' nevykon6 n6pravu v dodato6nej primeranej
lehote, je Objedn6vatel'opr6vnen! odst0pif od Ciastkovej zmtuvy

5 13 Poskytovatel'zodpoved5 za vady a nedostatky, ktor6 majt] poskytnute
SluZby v 6ase ich poskytnutia, ako aj podas z6rudnej doby, ktorrj
poskytuje Objednevatel' svojim zmluvn)tm partnerom (odberatel'om)
Poskytovatel' je povinnli zatat odstraiovat, vady vytknute
Objedn6vatel'om do 5 dni po uplatneni pisomnej reklamacie
Objedn6vatel'a Poskytovatel' je povinni odstranit, vady a nedostatky na
vlastnd naklady najnesk6r do .14 dnl po uplatneni pisomnej reklamAcie
Objednavatel'a Odskenenie v6d nenahr6dza z5konn0 zodoovednost,
Poskytovatel'a za vady

5 14 Poskytovatel' nie je opr6vnen! jednostranne zapo6itavat, svoje
pohl'ad6vky vo6i pohl'adiivkam Objednevatel'a

515 Poskytovatel' nie je oprAvnenli post[pit svoju pohl'adiivku vodi
Objedndvatelbvi bez vopred poskytnut6ho pisomn6ho s[hlasu
Objedn6vatel'a

e l. 6 Zmluvn6 pokuty a sankcie

6 .1 Porusenie akejkol'vek povinnosti poskytovatej,a vyplyvaj0cej
Poskytovatel'ovi z VOP alebo zo vseobecne 26vaznlich pravnych predpisov
je ddvodom na odst0penie od Ciastkovej zmluvy zo strany Objedniivatel,a
Odst0penie je 0ainn6 driom jeho dorudenia poskytovatel,ovi, prip drlom
vratenia ozn6menia o odst0peni z dovodu, Ze si ho poskytovatel'
v odbernej lehote neprevzal alebo z d6vodu, Ze poskytovatel'je na danej
adrese neznamy alebo z d6vodu, 2e poskytovatel' zasielku odmietol
prevziat'.

6 2 V pripade, ak Poskytovatel' neposkytne Slu2by v dohodnutej lehote
a nep6jde o okotnosti vyluduj0ce zodpovednost, je povinny zaplatit,
Objednavatelbvi zmluvn0 pokutu vo vyske 2 OOO eur Objednevatel' je
opr6vnen! popri zmluvnej pokute pozadovat'od poskytovatel'a aj nahradu
Skody v plnej vliske

6 3 V pripade, ak Poskytovatel'poru6i povinnost, podl'a bodu 5 6 tfchto VOp,' je povinnli zaplatit' Objedn6vatel'ovi zmluvni pokutu vo vyske 2 O0O eur
ObjednAvatel' je opr5vnenli popri zmluvnej pokute poiadovat, od
Poskytovatel'a aj n5hradu Skody v plnej vl5ke

6 4 Poskytovatel' v ptnej miere znesa sankcie, ktor6 bud0 u Objednavatet,a
uplatiovat'jeho zmluvni partneri, ak budrl tieto sankcie uolatiovan6 na
zaklade porusenia rezimovych opatreni a internfch predpisov v zmysle
bodu 5 5 tichto VOP zo strany pracovnikov poskytovatel'a V pripade
opakovanych poruseni tohto ustanovenia je Objedn6vatel, opr6vnen!
zakazat'dotknutlim osobdm podiel'at sa na d,al6om poskytovani Sluzieb

6 5 Objednavatel'je opr6vnenf sj zmluvne pokuty (sankcie) v zmysle tychto
VOP, ako aj pripadn0 nehradu Skody zapoditat, vo6i poskytovatel,ovfm
pohl'adevkam

Cl. 7 Zevereen' ustanovenia

7'l VOP s0 rl6inn6 a zavezne pre zmluvne strany odo dtia ich zverejnenia
na internetovej striinke Objedn6vatel'a, ak v nich nieje uvedeny neskorsi
d5tum 06innosti
Zmluvnf vztah medzi Objednevatel'om a poskytovatel,om zalolen!
eiastkovou zmluvou sa spravuje tlimi VOp, ktore srj 0dinn6 v den, v
ktorom bola Objednilvka odoslane poskytovatel'ovi

7 5 Pravne vzt'ahy medzi Objedn6vatel,om a poskytovatel,om, na ktor6 sa
vzt'ahujri tieto VOp a ktor6 nie s[ upraven6 tlmito VOp, sa spravuju
prislu5n!mi ustanoveniami Obchodn6ho z6konnika, ako aj
ustanoveniami inlch pr5vnych predpisov platnlich a 0Oinnych
v Slovenskej republike Toto ustanovenie sa v pripade, Ze poskytovatel'
je subjekt so sidlom/miestom podnikania mimo tizemia Slovenskej
republiky, povaZuje za vol'bu rozhodn6ho pr6va, ktore m6 platit' medzi
zmluvnimi stranami a ktonim je pr6vo Slovenskej republiky s vynimkou
zekona o medzinarodnom pr6ve s0kromnom a procesnom

7 6 Ak by niektor6 ustanovenia VOp mali byt neplatnyi,mi u2 v dase vzniku
zmluvn6ho vzt'ahu medzi Objedniivatel'om a poskytovatel,om alebo ak sa
stan0 neplatnymi nesk6r, nie je ti?m dotknuta platnost, ostatnych
ustanoveni VOP Namiesto neplatnych ustanoveni sa pouZijrj
ustanovenia Obchodn6ho z6konnika a ostatnych pravnych predpisov
Slovenskej repubiiky, ktore s0 svojim obsahom a rjdelom najbli2sie
obsahu a [6elu VOP-

7 7 Ak6kolVek spory zmluvn!?ch stren vzniknut6 v s0vislosti s plnenim
zevezkov podl'a VOP, ako aj zmluvn6ho vzt,ahu medzi Objedndvatel,om
a Poskytovatel'om, si zmluvne strany povinn6 bezodkladne rieSit'
rokovaniami a vzdjomnou dohodou V pripade, Ze sa zmluvn6 strany
nedohodntl, prislusnltm orgenom na konanie a rozhodovanie o spore je
nezAvislf s0d Slovenskej republiky, pridom rozhodovat, bude podt,a
pravneho poriadku Slovenskej republiky Toto ustanovenie sa v pripade,
Ze Poskytovatel' je subjekt so sidlom/miestom podnikania mimo lzemia
Slovenskej republiky, pova2uje za dohodu, ktorou sa zaklad5 v zmysle
prfslu5nlch pr6vnych predpisov Stovenskej repubtiky a Eur6pskej Unie
pravomoc slovensk6ho srjdu rozhodovat, o prfpadnych sporoch
zmluvnych stren

7.8 Clenenie VOP na dl6nky, ako aj oznadenie jednoflivlich dlankov, sluzia
ien na zlepsenie orientacie vtexte VOp, a preto nie je mozne ich pouzit,
pri vliklade VOP, ako aj pri posudzovani oddelitel'nosti ich Oasti

7.9 Objednevatel' je opr5vnenf tieto VOp jednostranne menit, bez srjhlasu
Poskytovatel'a O zmene VOP upovedomi Objednevatel, poskytovatel'a

s primeranlim 6asovym predstihom vhodn)7m sp6sobom (napriklad
zverejnenlm na internetovej stranke www.kbsvstem.sk) pred uzavretim
kazdej Ciastkovej zmluvy je preto poskytovatel' povinny si preverit'
aktuelne znenie VOP zverejnen6 na danej internetovej strenke, nakol'ko
v pripade, Ze d6jde k uzavretiu eiastkovej zmluvy, pova2ujri sa za VOp,
ktore sa na danf zmluvn! vzt'ah vztahuj0, VOp rldinn6 a zverejnen6 na
danej internetovej stranke v dase odoslania Objednevky poskytovatel,ovi

7 10 TietoVOPsrl olatnea u6inneod 01 09 2018

V Bratislave, dria 0'1 09 2018

KB SYSTEM,
Peter Kalny
konatel'

s,r.o
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